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2024-2025 
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INFORMAZIONI
PERSONALI

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

3498479855 

 Via Valeriana,12 Dubino 
(Sondrio)

chiara.sertorelli01@gmail.com 

Sertorelli Chiara

Percorso di formazione social per le aziende
cosmetiche YouBe, Miamo Skincare, Rougji…
Percorsi di consulenze (LINKEDIN, IG, FB per liberi
professionisti e realtà locali)
CMO start-up ReQupero e Officina Speziale
(Azienda)
Consulente in FarmaConsulenze
Consulente in Farmacia Vincente (tutor gruppo
gestione social con 300 farmacie)
Relatrice a diversi convegni Universitari (Pavia,
Padova, Chieti) e Masterclass formative (pharmilia
Sabaudia).
Digital strategist a progetto per diverse aziende
Gestione Social attiva su una decina di clienti (local
marketing)-nascita progetto Cherry Bloom. 

Parte del libro “La farmacia instagrammabile e il
farmacista Farmagrammer”
Content creator agenzia Blendistrict per conto di
diverse aziende cosmetiche e di integratori (Eucerin,
Skinius, Ceramol, Lierac, Comfort Zone, Absology,
La Roche-Posay, Miamo, Bioderma…)
Social Media Strategist e Manager freelance (Co-
Founder progetto FarmaCreators)

in corso
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2024-2025 

2023 

21/06/2021

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

21/12/2020–23/02/2021

21/10/2021–23/12/2021

31/03/2018–01/01/2020

02/05/2015–30/03/2018

15/12/2014–30/04/2015

10/03/2021–28/05/2021

24 Ore Business School

 Corso di formazione Alpha Digital

Farmacia Emmepi, Bormio (Italia)

Farmacia di Delebio di Bertoldini Tiziana, Delebio (Italia)

Progetto Social Media Package (26 farmacie tra Piemonte e
Liguria); 
Progetto Hootsuite-Jakala-Unifarma. 

Gestisco la comunicazione social di diverse Parafarmacie e
Farmacie sul territorio italiano. 
Mi occupo di formazione ai titolari di farmacie, al team interno 
o alla forza marketing di aziende farmaceutiche (S.A.V.E. 
Studi analisi e valutazioni economiche, Proge farm Studio 3 
Farma; 

Farmacia di Regoledo S.a.s di Margolfo Anna, Cosio Valtellino
(Italia)

Con Alessandro Pozzetti, titolare dell’agenzia Ap Click, con cui ho collaborato a
progetto nella gestione social di una Parafarmacia, formazioni con Grace the
amaze e Veronica Gentili.

Content creator

Social Media Expert

Farmacista collaboratrice

Farmacista collaboratrice

 Executive Master Digital Marketing

 Coaching di formazione Instagram

Assistente farmacista e preparatrice in farmacia

SMM Training di aggiornamento e certificazione, verticalizzazione
in Local marketing (in corso)
Corso di formazione Live Shopping Marlene Live 

01/01/2021–in corso



Luogo e data: Dubino, 08/01/2026 Firma: 

Buona conoscenza di Instagram, Tik Tok, Facebook, Advertising Meta, pacchetto Office, Canva, Hootsuite, Trello,
Cap Cut, specializzazione in AI, CHAT GPT

Altre competenze

Buona
capacità
rielaborativa,
rapidità e
precisione.

Buona
capacità
comunicativ
a e di
creazione di
una
strategia
comunicativ
a.

Esperienza di
creazione
contenuti per il
settore
farmaceutico, con
specializzazione
in contenuti
social

Utente
base

Sviluppata
capacità di
problem
solving 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice
in materia di protezione dei dati personali."

Predisposizione alle relazioni interpersonali, flessibilità, gestione del team, curiosità e
forte desiderio di crescita professionale completano il mio profilo.


